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Principale fonte normativa 
italiana

¥D. lgs. 9 aprile 2003, n. 70: attuazione della direttiva 
2000/31 sul commercio elettronico
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Art. 17 D. lgs. 70/2003

¥Assenza dellÕobbligo generale di sorveglianza o di 
controllo
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Artt. 14!16 D. lgs. 70/2003

¥Tre tipologie di provider:

¥semplice trasporto "mere condui!#

¥memorizzazione temporanea "caching#

¥memorizzazione delle informazioni "hosting# 
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Art. 17 D.lgs. 70/2003

¥Obbligo di informare lÕautoritˆ giudiziaria o quella 
amministrativa avente funzione di vigilanza nel caso 
in cui venga a conoscenza di presunte attivitˆ o 
informazioni illecite

¥Obbligo di collaborare
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Art. 17 D.lgs. 70/2003

¥Responsabilitˆ  civile del provider per:

¥non avere inibito lÕaccesso al contenuto illecito, 
richiesto dallÕautoritˆ giudiziaria

¥non avere informato lÕautoritˆ di contenuti illeciti 
di cui era a conoscenza
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La giurisprudenza italiana 

¥Nel nostro ordinamento la giurisprudenza si • 
occupata raramente dellÕInternet provider

¥Approccio caso per caso, con riferimento allÕattivitˆ 
svolta in concreto   
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La giurisprudenza italiana

¥Negata la responsabilitˆ per violazione del diritto 
dÕautore del provider il quale si era limitato a 
concedere allÕutente lo spazio per la pubblicitˆ di 
servizi informativi "Trib. Cuneo, ord. 23 giugno 1997#  
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La giurisprudenza italiana

¥Esclusa la responsabilitˆ del provider per i messaggi 
di$amatori inviati da un utente ad un ÒnewsgroupÓ 
non moderato, ospitato dal server del provider "Trib. 
Roma ord. 4 luglio 1998# 
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La giurisprudenza italiana

¥Espresso riferimento alla colpa professionale: 
ravvisata la responsabilitˆ del provider per non aver 
adoperato tutta la diligenza dellÕoperatore 
professionale "Trib. Napoli 28 dicembre 2001#
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Fine
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